
 

 

 
 

POLITICA AZIENDALE 
 

La Amarc DHS opera nel settore del riscaldamento e termoregolazione (negli impianti, nelle macchine e nel processo 
industriale in genere) da più di vent’anni. Il lungo percorso di questi anni ha portato l’azienda a livelli di eccellenza, 
concentrando gli sforzi al comune obiettivo di accrescere la posizione di mercato, per incrementare le risorse economiche 
necessarie ad un miglioramento continuo e ad una sempre maggior soddisfazione dei Clienti, operando in un regime di Qualità 
e rispetto dell’ambiente. 
 
“La tutela dell’ambiente è essenziale per la Qualità di vita delle generazioni presenti e future. La sfida sta nel combinare tale 

tutela con le esigenze di un’economia in continua crescita  in modo sostenibile e nel lungo periodo.”  
 

Parte della politica sostenibile dell’Unione Europea. 
 

Cultura ambientale, qualità, moralità e professionalità sono gli obiettivi che guidano il lavoro della Amarc DHS. La nostra 
“mission” si può così sintetizzare: 
 
➢ Attenta e aculata getione delle risorse umane, tecnologiche, e finanziarie; 
➢ Crescita professionale dei giovani; 
➢ Informatizzazione dei servizi tecnici ed amministrativi; 
➢ Autonomia delle attività tecniche e contabili; 
➢ Rapidità nelle decisioni, velocità nelle esecuzioni, spirito di gruppo; 
➢ Disponibilità ed attenzione verso le esigenze del Cliente; 
➢ Sviluppo di tecnologie innovative nell’attività di produzione e di cantiere tese a ottimizzare gli sprechi e gli impatti con 

l’ambiente circostante e ad aumentare la soddisfazione del Cliente. 
 
La migliore tecnologia è quella che permettere di raggiungere il risultato atteso con un impiego ottimale di energia, risorse 
umane e materiali, sia dal punto di vista della Qualità, che da quello economico e ambientale, in perfetto accordo con quanto 
la teoria dello sviluppo sostenibile impone. Il know-how aziendale si fonda su questi principi e solo attraverso i Sistemi di 
Gestione Ambientale e Qualità  può essere continuamente alimentato. Per questo, la Amarc DHS si pone i seguenti obiettivi: 

 
➢ Mettere a disposizione adeguate risorse (umane, tecnologiche ed economiche) per conseguire gli obiettivi stabiliti. 
➢ Coinvolgere e rendere consapevole il personale nell’elaborazione e nel mantenimento dei Sistemi di Gestione 

Ambientale e Qualità, e nei relativi programmi di miglioramento. 
➢ Formare ed addestrare il proprio personale sulle procedure ambientali, di Qualità e diffondere la politica della Qualità 

e dell’ambiente, i traguardi ed i programmi. 
➢ Sensibilizzare le aree aziendali affinchè tutte le attività vengano valutate sotto l’aspetto della Qualità e dell’impatto 

ambientale. 
➢ Assicurare che le leggi, i regolamenti e le norme internazionali adottate, di carattere ambientale e qualitativo, siano 

rispettate ed applicate. 
➢ Adottare procedure per l’esecuzione delle operazioni e delle attività in modo tale da salvaguardare la Qualità del 

prodotto e rispettare l’ambiente. 
➢ Stabilire obiettivi, azioni e programmi di controllo in relazione all’efficace gestione dei rifiuti ed alla tutela delle acque, 

dell’aria e del suolo. 
➢ Mantenere attivo il Sistema di Gestione QeA, per il raggiungimento e il mantenimento degli obiettivi prefissati. 
➢ Verificare che le attività svolte dai fornitori e subappaltatori rispettino la qualità e l’ambiente (QeA). 
➢ Rendere accessibili a tutte le parti interessate (Enti, Clienti, fornitori) le informazioni necessarie sugli aspetti e gli impatti 

ambientali generati dall’attività aziendale, la politica QeA, gli obiettivi, i traguardi ed i programmi di miglioramento. 
➢ Comunicare la presente Politica Ambientale e della Qualità a tutte le parti interessate. 

 
Qualità vuol dire far bene le proprie attività sin dalla prima volta. Ciò comporta un maggiore impegno iniziale, ma una riduzione 
degli sprechi (tempi e costi) nel futuro. 
 
La Direzione considera la presente Politica un quadro di riferimento per la gestione del proprio Sistema e per l’annuale 
definizione e riesame dei propri obiettivi specifici. La Politica viene diffusa a tutti i collaboratori e resa disponibile alle rimanenti 
Parti interessate. 
 
La Direzione ha voluto definire un Modello procedurale all’interno di un quadro di riferimento basato su linee guida del 
D.Lgs.231/01, per il perseguimento degli obiettivi fissati in congruità con la presente Policy. 
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POLITICA DI SICUREZZA 
 

 
AMARC DHS S.R.L. considera la tutela della salute e della sicurezza sul lavoro come un obiettivo 
imprescindibile da raggiungere e migliorare costantemente. 
 
La propria politica esprime quindi la volontà di contemperare le esigenze di sviluppo economico e di 
creazione di valore con la tutela della salute e sicurezza sul lavoro, esplicitando le linee guida 
aziendali per la suddetta tutela, condividendo con le parti interessate i relativi principi gestionali. 
 
Punta, inoltre, a favorire la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti, 
nella consapevolezza che, per il raggiungimento degli obiettivi legati alla sicurezza, sia determinante 
il loro contributo attivo. 
 
Si impegna quindi a fornire il riferimento per attuare, documentare e mantenere attivo un sistema di 
gestione della sicurezza solido, credibile e affidabile, che sia conforme a quanto previsto nella norma 
UNI ISO 45001. 
 
Questo obiettivo si caratterizza con principi gestionali ferrei, che implicano il rispetto integrale della 
legislazione vigente, la normativa di riferimento e le procedure aziendali in maniera di sicurezza, 
utilizzando di conseguenza mezzi e materiali che presentino caratteristiche conformi alla 
legislazione di sicurezza vigente. 
 
Inoltre, provvede alla sicurezza nei luoghi di lavoro, cercando di eliminare i rischi sin dal momento in 
cui si valuta il sito produttivo, si investe in nuove attrezzature o si effettuano modifiche all’ambiente 
lavorativo. 
 
AMARC DHS S.R.L. tiene alla sicurezza fin dalla fase di progettazione, aderendo al D.lgs. 9 aprile 
2008, n°81, e tutto ciò si evince dal conseguimento dei certificati di corretta installazione, e dai 
certificati di impianto di processo in accordo con la normativa PED del 2016. 
 
AMARC DHS S.R.L., inoltre, sviluppa a tutti i livelli aziendali, mediante la formazione e 
l’informazione, le competenze professionali e l’impegno a operare rispetto alle procedure di 
prevenzione e protezione. Infine, l’alta direzione eseguirà periodici audit e ispezioni sulla sicurezza, 
controllando le attività operative, la documentazione formativa e informativa, la valutazione dei 
rischi e i piani per la prevenzione e il miglioramento, verificando inoltre in modo continuativo la 
gestione della sicurezza, attraverso l’analisi critica dei risultati conseguiti e la revisione dei principi 
del sistema di gestione. 
 
Tali controlli saranno improntati ad un miglioramento continuo dell’idoneità, dell’adeguatezza e 
dell’efficacia del SSL. 
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